Telestrada

nowa era telelkomunikacji

CENNIK

telekomunikacja inteligentna

INFOLINII PODSTAWOWYCH ORAZ Z FUNKCIJONALNOSCIA IVR

1.

INFOLINIA PODSTAWOWA

abonamentowe
Abonament miesieczny

Numer zwykty 0801

Netto
50,00

Optata (PLN)
Kwota VAT
11,00

Brutto
61,00

potaczenia
Rodzaj optaty

Potaczenia przychodzace z sieci stacjonarnych 08010*

Optata (PLN/min)

Netto

Bez optat

Kwota VAT
Bez optat

Brutto
Bez optat

*punkt 1.2. dotyczy infolinii 08010, pozostate rodzaje infolinii, w tym numery przenoszone od innych operatoréw — cenniki
indywidualne

uruchomieniowe
Opis tytutu oplaty

Aktywacja konta Klienta w systemie Telestrady

50,00

Optata (PLN)

Kwota VAT

11,00

Brutto
61,00

2,

INFOLINIE O ROZSZERZONEJ FUNKCIJONALNOSCI

Funkcje rozszerzone infolinii i zwigzane z nimi optaty uruchamiane sg jedynie na wyrazne zyczenie klienta i nie
obowigzujq w przypadku infolinii o funkcjonalnosci podstawowe;.

Funkcjonalnos¢ wirtualnej centrali - IVR

Optata (PLN)

24

Abonament miesieczny

Numer srebrny**

250,00

Opis tytutlu opla
pis ty ptaty Kwota VAT
2.1 Aktywacja konta Klienta w systemie Telestrady 50,00 11,00 61,00
2.2 Abonament miesieczny za ustuge IVR do 20 ikon 50,00 11,00 61,00
23 Abonament za kazde nastepne rozpoczete 20 ikon 50,00 11,00 61,00
Oplata specjalna za numeracje

Optata (PLN)

Kwota VAT
55,00

Brutto
305,00

2.5

Numer zloty**

500,00

110,00

610,00

** Do abonamentu nalezy doliczy¢ jednorazowq opfate aktywacyjng wysokosSci opfaty abonamentowej.

— infolinia 0801-0

Rodzaj optaty

Optata (PLN/min)

Netto

Kwota VAT

Brutto

2.6 Potaczenia przychodzace z sieci komorkowych 0,40 PLN 0,08 PLN 0,48 PLN
2.7 Potaczenia skierowane na wyznaczony numer komérkowy 0,50 PLN 0,11 PLN 0,61 PLN
Oplaty — infolinia 0800

Rodzaj optaty

Optata (PLN/min)

Netto

Kwota VAT

Brutto

2.8 | Abonament miesieczny — numer zwykty 50,00 PLN | 11,00 PLN | 61,00 PLN
2.9 Pofaczenia przychodzace z sieci stacjonarnych 0,15 PLN 0,03 PLN 0,18 PLN
2.10 | Pofaczenia przychodzace z sieci komérkowych** 0,40 PLN 0,08 PLN 0,48 PLN
2.11 | Pofaczenia skierowane na wyznaczony numer komorkowy** 0,50 PLN 0,11 PLN 0,61 PLN




Telestrada

nowa era telelkomunikacji

** ustugi

uruchamiane na wyrazne Zyczenie klienta

3. MODYFIKACJE PROSTE IVR

Optata (PLN)

telekomunikacja inteligentna

Lp. Opis tytutu opla
P pis ty praty Netto Kwota VAT Brutto

3.1 | Zmiana numeru docelowego 10,00 2,20 12,20

3.2 | Zmiana czasu funkcjonowania infolinii 10,00 2,20 12,20

3.3 Dodgme ikony, ktora nie powoduje zmiany struktury drzewa 10,00 2,20 12,20
routingu

3.4 Zmiana podziatu procgptowego ruchu przychodzacego skiero- 10,00 2,20 12,20
wanego na numery tej infolinii

35 Zmlana formatu komunikatu g’rosgwego qols)tarczonego przez 10,00 2,20 12,20
Klienta na wymagany format — za jeden plik

Objasnienia:
1) Format komunikatu gtosowego: wymagany jest format WAV z prébkowaniem 11,025 Hz i modulacja PCM (8 bit na

4. MODYFIKACJE ZLOZONE USLUGI IVR (wp

prébke PCM) mono. Wielko$¢ pliku nie moze przekroczy¢é 5SMB

Opis tytutu oplaty

wajace na strukture drzewa IVR

Optata (PLN)

Kwota VAT

41 Dodanie ikony, ktdra okresla dni tygodnia 50,00 2,20 61,00
42 Dodanie ikony, ktora okresla godziny pracy infolinii 50,00 2,20 61,00
Pozostate ustugi, ktdre nie zostaty wymienione, a wptywajg
43 | na ca+l<_0W|ta_ zmiane planu routingu sa traktowane, jako mo- 50,00 2,20 61,00
dyfikacje ztozone.
5. INNE OPLATY
Lp. Opis Optata (PLN)
Netto Kwota VAT Brutto
Zmiana numeru ze wskaznikiem 0800, 0801, 0708, 0 AB
5.1 SPQMCDU 50,00 11,00 61,00
Jednorazowe udostepnienie raportu
5.2 | (dziennego/tygodniowego/miesiecznego) z informacjami o 25,00 5,50 30,05
potaczeniach - raport przesytany na podany adres email
Abonament miesieczny  za dostep do raportu
5.3 | (dziennego/tygodniowego/miesiecznego) z informacjami o 5,00 1,10 6,10
potaczeniach — raport przesytany na podany adres email
5.4 Nagranlle zapOW|e512| gtosowej przez operatora w wymaganym 350,00 77,00 427,00
formacie do 80 stow
5.5 Przeniesienie numeru infolinii do innego Operatora 300 PLN 66 PLN 366 PLN
Uwaga:
Pozostale ustugi, ktore nie zostaly uwzglednione w cenniku sa wyceniane indywidualnie wedtug
potrzeb klienta
UWAGI:

Numer umowy klienta: ...

podpis i piecze¢ klienta

Akceptuje cennik: ............——————
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